ABISO SA MGA KASANAYAN SA PAGKAPRIBADO
UNIVERSITY OF CALIFORNIA DAVIS HEALTH

INILALARAWAN NG ABISONG ITO KUNG PAANO ANG IMPORMASYON
TUNGKOL SA IYO AY MAAARING GAMITIN AT ISIWALAT AT PAANO KA
MAKAKAKUHA NG ACCESS SA IMPORMASYONG ITO.

MANGYARING MAINGAT NA REPASUHIN ITO

UC DAVIS HEALTH

Ang UC Davis Health ay isa sa mga bahagi ng pangangalagang pangkalusugan ng
University of California. Ang mga bahagi ng pangangalagang pangkalusugan ng
University of California ay binubuo ng mga sentrong medikal ng UC, mga grupong
medikal ng UC, mga klinika at opisina ng doktor, mga paaralan ng medisina ng UC at iba
pang mga paaralang propesyonal sa kalusugan ng UC. Ang mga administratibong at
pagpapatakbong yunit na sumusuporta sa pagkakaloob ng pangangalaga sa lahat ng
mga lokasyong nakalista ay mga bahagi din ng pangangalagang pangkalusugan ng
University of California.

ANG AMING PLEDGE TUNGKOL SA IYONG
PANGKALUSUGANG IMPORMASYON

Ang UC Davis Health ay nakatuon sa pagprotekta sa pagkapribado ng iyong medikal at
impormasyong pangkalusugan. Inaatasan kami ng batas na panatilihin ang pagkapribado
ng iyong impormasyong pangkalusugan. Susundin namin ang mga legal na tungkulin at
mga kasanayan sa pagkapribado na inilarawan sa paunawang ito (“Paunawa”).

MGA KARAPATAN MO TUNGKOL SA IYONG PANGKALUSUGANG IMPORMASYON

Mayroon kang mga sumusunod na karapatan tungkol sa Pangkalusugang
Impormasyon na pinapanatili namin tungkol sa iyo:

Karapatang Makita at Kopyahin. May karapatan kang makita o makakuha ng kopya ng
iyong pangkalusugang impormasyon, na may ilang partikular na pagbubukod. Kung
mayroon kaming impormasyon sa elektronikong format, may karapatan kang kunin ang
iyong pangkalusugang impormasyon sa isang elektronikong format kung posible. Kung
hindi, makikipagtulungan kami sa iyo upang makahanap ng isang paraan para
matanggap mo ang impormasyon sa elektronikong paraan o bilang isang papel na
kopya.

Ang iyong kahilingan ay dapat gawin nang nakasulat at isumite sa alinman sa mga
sumusunod na paraan:

Email: roi@health.ucdavis.edu
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Fax: (916) 734-2126

Post Office Mail: Health Information Management
2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817
Ang form para gawin ang kahilingang ito ay makukuha sa UC Davis Health at makikita
online sa: https://health.ucdavis.edu/him.

Kung humiling ka ng kopya ng impormasyon, maaaring mayroong makatwirang, batay sa
gastos na bayad para sa mga serbisyong ito. Maaari mo ring hilingin na ang isang kopya
ng iyong pangkalusuganng impormasyong ay ibigay sa isang ikatlong partido na iyong
pinili.

Karapatang Humingi ng Pagwawasto. Kung sa palagay mo ay mali o hindi kumpleto
ang iyong pangkalusugang impormasyon, maaari mong hilingin sa amin na baguhin o
magdagdag ng higit pang impormasyon upang makumpleto ang iyong tala.

Ang iyong kahilingan ay dapat gawin nang nakasulat at isumite sa pamamagitan ng
alinman sa mga sumusunod na paraan:

Email: roi@health.ucdavis.edu

Post Office Mail: Health Information Management
2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Ang form para gawin ang kahilingang ito ay makikita sa UC Davis Health at online sa:
https://health.ucdavis.edu/him.

Maaari kaming "humindi" sa iyong kahilingan, ngunit sasabihin namin sa iyo kung bakit
sa pamamagitan ng sulat.

Karapatang Malaman Kung Paano Namin lbinahagi ang lyong Pangkalusugang
Impormasyon. May karapatan kang humiling ng listahan (accounting) ng mga
pagkakataong ibinahagi ng UC Davis Health ang iyong impormasyon sa kalusugan sa
iba, gaya ng sa mga ahensya ng gobyerno. Hindi isasama sa listahan ang anumang
pagsisiwalat na ginawa para sa paggamot, pagbabayad, mga operasyon sa
pangangalagang pangkalusugan, o anumang pagsisiwalat na hiniling mong gawin
namin. Ang kahilingan ay maaaring para sa isang panahon na sumasaklaw ng hanggang
anim na taon bago ang petsa na hiniling mo ang listahan.

Ang iyong kahilingan ay dapat gawin nang nakasulat at isumite sa:

Post Office Mail:  Health Information Management
2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Ang form para gawin ang kahilingang ito ay makikita sa UC Davis Health at online sa:
https://health.ucdavis.edu/him.



Kung humiling ka ng accounting nang higit sa isang beses sa loob ng 12 buwang
panahon, maaari ka naming singilin ng makatwirang, batay sa gastos na bayad.

Karapatang Humingi ng Mga Paghihigpit. May karapatan kang hilingin sa amin na
limitahan kung paano namin ginagamit at ibahagi ang ilang partikular na pangkalusugang
impormasyon para sa paggamot, pagbabayad o mga operasyon sa pangangalagang
pangkalusugan. Kung magbabayad ka nang buo para sa isang serbisyo o item sa
pangangalagang pangkalusugan, maaari mong hilingin sa amin na huwag ibahagi ang
impormasyong iyon para sa mga layunin ng pagbabayad o sa aming mga operasyon.
Ang iyong kahilingan ay dapat gawin nang nakasulat at isumite sa:

Post Office Mail:  Health Information Management
2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Ang form para gawin ang kahilingang ito ay makikita sa UC Davis Health at online sa:
https://health.ucdavis.edu/him.

Karapatang Humingi ng Mga Kumpidensiyal na Komunikasyon. May karapatan
kang humiling na makipag-ugnayan kami sa iyo tungkol sa iyong impormasyon sa
kalusugan sa isang tiyak na paraan o sa isang partikular na lokasyon. Halimbawa,
maaari mong hilingin na makipag-ugnayan kami sa iyo sa bahay lamang o sa
pamamagitan lamang ng koreo. Dapat mong gawin ang iyong kahilingan nang nakasulat
sa:

Post Office Mail:  Health Information Management
2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Sasang-ayon kami sa lahat ng makatwirang kahilingan.

Karapatan sa Isang Papel na Kopya ng Abisong Ito. Maaari kang humingi ng papel na
kopya ng Notice na ito anumang oras, kahit na sumang-ayon kang tanggapin ang Notice
na ito sa elektronikong paraan.

Available ang mga kopya ng Notice na ito sa buong UC Davis Health, o maaari kang
makakuha ng kopya sa aming website: https://health.ucdavis.edu/him.

Karapatang Maabisuhan ng isang Paglabag. May karapatan kang maabisuhan kung
matuklasan namin ang isang paglabag na maaaring nakompromiso ang pagkapribado
o seguridad ng iyong impormasyon.

PAANO NAMIN MAAARING GAMITIN AT ISIWALAT ANG IYONG
PANGKALUSUGANG IMPORMASYON

Karaniwan naming ginagamit at isinisiwalat ang iyong impormasyon sa kalusugan
sa mga sumusunod na paraan maliban kung may mga limitasyon ang mga batas
ng estado o pederal.



Para sa Paggamot. Ginagamit namin ang iyong impormasyon sa kalusugan upang
bigyan ka ng paggamot o mga serbisyo. Isinisiwalat namin ang iyong pangkalusugang
impormasyon sa mga doktor, nurse, technician,mag-aaral ng medikal at health science,
o iba pang tauhan ng pangkalusugang sistema na kaugnay sa iyong pangangalaga.
Maaari rin naming ibahagi ang iyong pangkalusugang impormasyon sa iba pang hindi
tagapagkaloob ng UC Davis Health para sa pangangalaga o paggamot. Halimbawa,
maaari naming ibahagi ang iyong pangkalusugang impormasyon kung ikaw ay ire-refer
sa ibang provider sa isang institusyong hindi UC Davis Health.

Para sa Pagbabayad. Ginagamit at ibinabahagi namin ang iyong pangkalusugang
impormasyon upang maningil o makakuha ng bayad mula sa mga planong
pangkalusugan o iba pang entidad. Halimbawa, nagbibigay kami ng impormasyon sa
iyong planong pangkalusugan upang mabayaran kami para sa iyong mga serbisyo.

Para sa Pagpapatakbo ng Pangangalaga ng Kalusugan. Ginagamit at ibinabahagi
namin ang iyong pangkalusugang impormasyon upang pamahalaan ang iyong paggamot
at mga serbisyo, patakbuhin ang aming negosyo at pagpapatakbo ng institusyong
pagtuturo, pagbutihin ang iyong pangangalaga, at makipag-ugnayan sa iyo kung
kinakailangan. Halimbawa, ang iyong pangkalusugang impormasyon ay maaaring
gamitin upang suriin ang kalidad at kaligtasan ng aming mga serbisyo, o para sa
pagpaplano ng negosyo, pamamahala at mga serbisyong administratibo. Maaari rin
naming ibahagi ang iyong pangkalusugang impormasyon sa isang kumpanya sa labas
na nagsasagawa ng mga serbisyo para sa amin tulad ng mga serbisyo ng akreditasyon,
legal, o pag-audit. Ang mga kumpanyang ito ay inaatas ng batas na panatilihing
kumpidensyal ang iyong pangkalusugang impormasyon.

Ilba Pang Mga Paraan na Ibinabahagi Namin ang lyong pangkalusugang
Impormasyon

Kami ay pinahihintulutan o inaatasan ng batas na ibahagi ang iyong pangkalusugang
impormasyon sa ibang mga paraan — kadalasan sa mga paraan na nakakatulong sa
publiko, tulad ng pampublikong kalusugan at pananaliksik. Kailangan naming matugunan
ang maraming kundisyon sa batas bago namin maibahagi ang iyong impormasyon para
sa mga kadahilanang ito.

Direktoryo ng Ospital. Kung ikaw ay naospital, maaari naming isama ang ilang
impormasyon tungkol sa iyo sa direktoryo ng ospital. Ito ay para mabisita ka ng iyong
pamilya, mga kaibigan, at klero sa ospital at sa pangkalahatan ay malaman kung ano
ang iyong kalagayan. May karapatan kang tumutol sa pagpapalabas ng impormasyon ng
direktoryo.

Mga Indibidwal na Kaugnay sa lyong Pangangalaga o Pagbabayad para sa lyong
Pangangalaga. Maaari kaming magbahagi ng pangkalusugang impormasyon sa iyong
pamilya, malalapit na kaibigan, o iba pang kaugnay sa iyong pangangalaga o
pagbabayad para sa iyong pangangalaga.

Pagpapalitan ng pangkalusugang Impormasyon. Maaaring lumahok ang UC Davis
Health sa isa o higit pang pagpapalitan ng pangkalusugang impormasyon (HIE), kung
saan maaari naming ibahagi ang iyong pangkalusugang impormasyon, gaya ng
pinapayagan ng batas, sa ibang mga tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan
o entidad para sa koordinasyon ng iyong pangangalaga. Nagpapahintulot ito sa mga
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tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan sa iba't ibang pasilidad na nakikilahok
sa iyong paggamot na magkaroon ng impormasyong kailangan para magamot ka.

Kung ayaw mong ibahagi ng UC Davis Health ang iyong impormasyon sa isang HIE,
maaari kang mag-opt out sa pamamagitan ng pagkumpleto ng form sa pag-opt out na
makikita sa https://health.ucdavis.edu/him:

Email: roi@health.ucdavis.edu
Fax: (916) 734-2126
Post Office Mail: Health Information Management

2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Sasang-ayon ang UC Davis Health sa iyong kahilingan sa pag-opt out kung
kinakailangan upang sumunod sa mga batas na nalalapat sa amin. Ang pag-opt out ay
pumipigil sa UC Davis Health sa pagbabahagi ng iyong impormasyon sa ibang mga
tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan sa pamamagitan ng HIE; hindi nito
pinipigilan ang iba pang tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan mula sa
pagbabahagi ng iyong impormasyon sa UC Davis Health, at hindi nito pinipigilan ang
isang tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan na nakatanggap na ng iyong
impormasyon mula sa pagpapanatili nito. Upang pigilan ang iba pang mga tagapagbigay
ng pangangalagang pangkalusugan mula sa pagbabahagi ng iyong impormasyon sa UC
Davis Health, dapat kang direktang makipag-ugnayan sa mga provider na iyon. Kung
mag-opt out ka, maaari mong piling ipagpatuloy ang paglahok sa pamamagitan ng
pagsusumite ng nakasulat na kahilingan sa:

Email: roi@health.ucdavis.edu
Fax: (916) 734-2126
Post Office Mail: Health Information Management

2315 Stockton Blvd.
Sacramento, CA 95817

Pananaliksik. Ang UC Davis Health ay isang institusyong pananaliksik. Maaaring
makipag-ugnayan sa iyo ang mga mananaliksik tungkol sa iyong interes sa paglahok sa
ilang partikular na pag-aaral sa pananaliksik at, sa ilang partikular na pagkakataon,
maaaring gamitin o ibahagi ang iyong impormasyon para sa pananaliksik nang hindi
kinukuha ang iyong pahintulot. Ito ay maaaring mangyari kapag ang pananaliksik ay
dumaan sa isang espesyal na proseso ng pagsusuri upang protektahan ang pagiging
kumpidensyal ng pasyente.

Donasyon ng Organ at Tissue. Kung ikaw ay isang organ donor, maaari naming
ibahagi ang iyong impormasyong pangkalusugan sa mga organ procurement
organization.

Mga Coroner, Medical Examiner at Funeral Director. Maaari kaming magbahagi ng
medikal na impormasyon sa isang coroner, medical examiner, o funeral director kapag
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namatay ang isang indibidwal. Maaaring kailanganin ito, halimbawa, upang matukoy ang
isang namatay na tao o matukoy ang sanhi ng kamatayan.

Mga Pagsisikap sa Pagtulong sa Kalamidad. Maaari naming ibahagi ang iyong
impormasyong pangkalusugan sa isang entidad na tumutulong sa isang pagsisikap sa
pagtulong sa kalamidad upang ang iba ay maabisuhan tungkol sa iyong kalagayan,
katayuan, at lokasyon.

Mga Aktibidad sa Pagkalap ng Pondo. Maaari naming gamitin ang impormasyong ibinigay
mo sa amin upang makipag-ugnayan sa iyo tungkol sa mga programa at kaganapan sa
pangangalap ng pondo. Maaari kang mag-opt-out sa pagtanggap ng impormasyon sa
pangangalap ng pondo para sa UC Davis Health sa pamamagitan ng:

Telepono: 916-734-9400

Post Office Mailing: Health Sciences Development
4900 Broadway, Suite 1150
Sacramento, CA 95820

Impormasyon sa Pangangalagang Pangkalusugan at Mga Paalala sa Appointment.
Maaari kaming makipag-ugnayan sa iyo upang ipaalala sa iyo na mayroon kang
appointment sa UC Davis Health. Maaari din kaming makipag-ugnayan sa iyo tungkol sa
mga alternatibong opsyon sa paggamot para sa iyo o tungkol sa iba pang mga
benepisyo o serbisyong ibinibigay namin.

Bilang Inaatas ng Batas. Isisiwalat namin ang iyong impormasyong pangkalusugan
kapag kinakailangan na gawin ito ng batas ng pederal o estado. Halimbawa, maaari
naming ibahagi ang iyong impormasyon sa kalusugan sa Kagawaran ng Kalusugan at
Mga Serbisyong Pantao kung gusto nitong makita na sumusunod kami sa pederal na
batas sa pagkapribado.

Tumugon sa mga demanda at legal na pagkilos. Maaari kaming magbahagi ng
impormasyong pangkalusugan tungkol sa iyo bilang tugon sa isang korte o
administratibong utos, o bilang tugon sa isang subpoena.

Militar at Beterano. Kung ikaw ay miyembro o naging miyembro ng sandatahang lakas,
maaari naming ilabas ang iyong impormasyong pangkalusugan sa mga awtoridad ng
militar ayon sa pinapayagan o kinakailangan ng batas.

Mga preso. Kung ikaw ay isang bilanggo ng isang institusyon ng pagwawasto o nasa
ilalim ng kustodiya ng mga opisyal na nagpapatupad ng batas, maaari naming ilabas ang
iyong impormasyon sa kalusugan sa institusyon ng pagwawasto ayon sa awtorisasyon o
kinakailangan ng batas.

Kabayaran ng mga Manggagawa. Maaari naming gamitin o ibahagi ang iyong
impormasyong pangkalusugan para sa Kabayaran sa mga Manggagawa o mga katulad
na programa ayon sa awtorisado o hinihiling ng batas. Ang mga programang ito ay
nagbibigay ng mga benepisyo para sa mga pinsala o sakit na nauugnay sa trabaho.

Pampublikong Kalusugan at Kaligtasan. Maaari naming ibunyag ang iyong
impormasyon sa kalusugan para sa ilang partikular na sitwasyon gaya ng:
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e pag-iwas o pagkontrol sa sakit (tulad ng kanser at tuberculosis), pinsala, o
kapansanan;

e pag-uulat ng mahahalagang pangyayari tulad ng mga kapanganakan at
pagkamatay;

e pag-uulat ng pinaghihinalaang pang-aabuso, pagpapabaya, o karahasan sa
tahanan;

e pagpigil o pagbabawas ng seryosong banta sa kalusugan o kaligtasan ng sinuman;

e pag-uulat ng mga salungat na kaganapan o pagsubaybay na may kaugnayan sa
pagkain, mga gamot, o mga depekto o mga problema sa mga produkto;

e pag-abiso sa mga tao ng mga pagpapabalik, pagkukumpuni, o pagpapalit ng mga
produkto na maaaring ginagamit nila;

e pag-abiso sa isang tao na maaaring nalantad sa isang sakit o maaaring nasa
panganib na mahawa o magkalat ng isang sakit o kondisyon;

e pagbibigay ng limitadong impormasyon sa iyong tagapag-empleyo para sa legal
na kinakailangang pag-uulat ng malubhang pinsala o pagkamatay ng isang
empleyado na nangyayari sa lugar ng trabaho;

e pagbibigay ng limitadong impormasyon sa iyong tagapag-empleyo para sa
kinakailangang legal na pag-uulat na may kaugnayan sa medikal na pagsubaybay
sa lugar ng trabaho o karamdaman o pinsalang nauugnay sa trabaho, kabilang
ang pag-iwas at pagkontrol sa nakakahawang sakit.

Mga Aktibidad sa Pangangasiwa sa Kalusugan. Maaari naming ibahagi ang iyong
impormasyong pangkalusugan sa mga ahensya ng gobyerno, paglilisensya, pag-audit, at
iba pang mga ahensya ayon sa awtorisado o kinakailangan ng batas.

Pagpapatupad ng Batas. Gaya ng pinahihintulutan o hinihiling ng batas, kapag
natugunan ang ilang partikular na kundisyon, maaari naming ibigay ang iyong
impormasyon sa kalusugan sa tagapagpatupad ng batas.

Mga Aktibidad sa Pambansang Seguridad at Intelligence. Gaya ng iniaatas ng batas,
maaari naming ibahagi ang iyong impormasyong pangkalusugan para sa mga espesyal
na tungkulin ng pamahalaan tulad ng pambansang seguridad at mga serbisyong
proteksiyon ng pangulo.

Marketing o Pagbebenta ng Pangkalusugang Impormasyon. Karamihan sa mga
paggamit at pagbabahagi ng iyong pangkalusugang impormasyon para sa mga layunin
ng marketing o anumang pagbebenta ng iyong pangkalusugang impormasyon ay
mahigpit na limitado at nangangailangan ng iyong nakasulat na pahintulot.

Iba pang mga Paggamit at Pagbubunyag ng Pangkalusugang Impormasyon. Ang
iba pang mga paraan na aming ibinabahagi at ginagamit ang iyong pangkalusugang
impormasyon na hindi saklaw ng Abisong ito ay gagawin lamang gamit ang iyong
nakasulat na awtorisasyon. Kung pinahintulutan mo kaming gamitin o ibunyag ang iyong
impormasyong pangkalusugan, maaari mong kanselahin ang pahintulot na iyon, sa
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pamamagitan ng pagsulat, anumang oras. Gayunpaman, ang pagkansela ay hindi
malalapat sa impormasyong nagamit na namin at isiniwalat batay sa naunang
awtorisasyon.

Nalalapat ang mga espesyal na batas sa ilang uri ng pangkalusugang impormasyon na
itinuturing na pribado o sensitibo sa isang pasyente. Kasama sa sensitibong
impormasyong ito ang mga tala sa psychotherapy, mga sakit na nakukuha sa
pakikipagtalik, mga tala sa paggamot sa pag-abuso sa droga at alkohol, mga talaan sa
kalusugan ng isip, at impormasyon sa HIV/AIDS. Kung kinakailangan ng batas, hindi
namin ibabahagi ang ganitong uri ng impormasyon nang wala ang iyong nakasulat na
pahintulot. Sa ilang partikular na pagkakataon, ang pangkalusugang impormasyon ng
isang menor de edad ay maaaring makatanggap ng mga karagdagang proteksyon.

Mga Rekord ng Paggamot sa Pag-abuso sa Droga at Alkohol. Ang Pagiging
Kompidensyal ng mga Rekord ng Pasyente sa Sakit na may Paggamit ng Sangkap (42
U.S.C. §290dd-2 at 42 CFR Bahagi 2) ay maaaring mangailangan ng mas mahigpit na
proteksyon sa pagkapribado para sa mga partikular na rekord na ito.

Ayon sa inaatas ng batas, hindi namin maaaring gamitin o ibahagi ang iyong mga rekord
ng paggamot sa droga at alkohol sa isang paglilitis sa korte, administratibo, o lehislatibo
laban sa iyo nang walang paunang nakasulat na pahintulot mo, maliban kung mayroong
utos ng korte na nag-aatas nito.

Ayon sa inaatas ng batas, maaari lamang naming gamitin ang iyong mga rekord ng
paggamot sa droga at alkohol para sa mga layunin ng pangangalap ng pondo
pagkatapos naming mabigyan ka ng pagkakataong mag-opt-out sa pagtanggap ng
impormasyon sa pangangalap ng pondo. Ang karagdagang impormasyon tungkol sa
kung paano mag-opt-out ay nasa itaas sa seksyong "Mga Aktibidad sa Pagkalap ng
Pondo".

MGA PAGBABAGO SA MGA KASANAYAN SA PAGKAPRIBADO NG UC DAVIS
HEALTH AT PAUNAWANG ITO

Maaari naming baguhin ang mga tuntunin ng Paunawang ito anumang oras, at ang mga
pagbabago ay malalapat sa lahat ng impormasyong pangkalusugan na mayroon kami
tungkol sa iyo. Ang kasalukuyang Paunawa ay magiging available kapag hiniling sa
aming mga lokasyon, at sa aming website.

Mga Organisadong Kasunduan sa Pangangalagang Pangkalusugan. Ang UC Davis
Health ay nakikilahok sa isang Organised Healthcare Arrangement (OHCA) kasama ng
iba pang mga tagapagbigay ng pangangalagang pangkalusugan. Sa loob ng OHCA,
maaaring ibahagi ng mga miyembrong organisasyon ang iyong impormasyon sa
kalusugan para sa paggamot, pagbabayad o mga operasyong nauugnay sa OHCA.

MGA TANONG O REKLAMO

Kung mayroon kang anumang mga tanong o alalahanin tungkol sa Paunawang ito,
mangyaring makipag-ugnayan sa UC Davis Health Privacy Program, Compliance and
Privacy Services Department sa (916) 734-8808. Kung sa tingin mo ay nilabag ang iyong
mga karapatan, maaari kang magsampa ng reklamo sa UC Davis Health:

Hotline sa Pagtupad: (877) 384-4272
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Post Office Mail: UC Davis Health
Compliance and Privacy Services Department
1651 Alhambra Blvd.
Sacramento, CA, 95816.

Maaari ka ring magsampa ng reklamo sa Secretary of the U.S. Department of Health and
Human Services, Office for Civil Rights. Hindi ka paghihigantihan laban sa pagsampa ng
reklamo.

Petsa ng Bisa: Abril 1, 2023
KARAGDAGANG IMPORMASYON

Nagbibigay ang UC Davis Health ng mga libreng naaangkop na pantulong na tulong, mga
kwalipikadong tagapagsalin ng wikang senyas at mga serbisyo sa mga taong may
kapansanan upang mabisang makipag-ugnayan sa amin. Nagbibigay din kami ng
nakasulat na impormasyon sa iba pang mga format (malaking print, audio, naa-access na
mga electronic na format, iba pang mga format). Nagbibigay din ang UC Davis Health ng
mga libreng serbisyo sa wika, kabilang ang mga kwalipikadong interpreter sa mga taong
ang pangunahing wika ay hindi Ingles. Para ma-access ang mga serbisyong ito,
mangyaring makipag-ugnayan sa Patient Relations Coordinator sa 1-916-734-2321 (TTY:
1-916-635-3061).

Abiso ng Mga Kasanayan sa Pagkapribado — Mga Ibang Wika

= Espanyol = Arabo

= Tsino * Lao

= Viethamese =  Punjabi

= Tagalog =  Mon-Khmer, Cambodian
= Koreano = Hmong

= Armenian = Hindi

= Persian (Farsi) » Thai

= Ruso



